fraenk

Die Mobilfunk App

Presseinformation

fraenk ist da: Nur richtig guter Mobilfunk - sonst nichts. Funktional,

konsequent auf das Wesentliche reduziert

Fiir nur 10 Euro monatlich 4 GB Datenvolumen, Telefonie und SMS Flat im D-Netz,

einfach buchbar per App

Koln, 22.04.2020. fraenk — die Mobilfunk App — ist ab sofort erhaltlich. Mit fraenk steht
preisbewussten, digital-affinen Mobilfunkkunden jetzt ein attraktives Angebot zur Verfiigung,
das fir nur 10 Euro monatlich alles bietet, was fir eine einfache und sorgenfreie
Mobilfunknutzung notwendig ist. Und das ohne groBen Schnickschnack. fraenk ist einfach und
reduziert: 4 GB Datenvolumen im D-Netz mit LTE 25 sowie eine Telefonie und SMS Flat in alle
deutschen Netze'. Herzstiick von fraenk ist eine App, lber die der Tarif innerhalb weniger

Minuten bestellt und verwaltet werden kann. Gezahlt wird bequem per PayPal.

Per App bestellen — monatlich kiindbar, kein einmaliger Bereitstellungspreis

fraenk ist ganz einfach digital per App und nicht im Handel bestellbar - ohne Wartezeiten und
Papierkram. Die fraenk App kann kostenfrei im Play Store und im Apple Store heruntergeladen
werden. Fir die Bestellung ist lediglich eine einmalige Anmeldung in der App sowie ein PayPal
Konto, liber das die Bezahlung erfolgt, erforderlich. Ein einmaliger Bereitstellungspreis fallt
nicht an. fraenk ist monatlich kiindbar und spricht besonders Kunden an, die auf der Suche nach
einem einfachen und gilinstigen Mobilfunktarif sind. Damit ist fraenk auch eine gute Alternative

zur Prepaidkarte.

Nur ein Tarif — reduziert auf das Wesentliche

Kunden haben bei fraenk nur einen einzigen Tarif zur Auswahl - Optionen und Smartphones gibt
es nicht. fraenk bietet dabei volle Kostenkontrolle — ohne groBe Uberraschungen bei der
Rechnung: Kostenpflichtige Sonderrufnummern und Premium-SMS, die die meisten Kunden ohnehin
nicht brauchen, sind nicht nutzbar. Das gilt auch fiir Anrufe und SMS von Deutschland ins
Ausland. Roaming ist innerhalb der EU inklusive. Ist das Datenvolumen von 4 GB pro Monat
aufgebraucht, ist Surfen nur noch im WLAN moglich. Fir glinstige 5 Euro konnen bis zu zehnmal
im Monat jeweils 2 GB Extra-Daten nachgebucht werden. Bei Fragen ist der fraenk Service-Chat
Montag bis Samstag von 8 bis 22 Uhr und Sonntag von 9 bis 18 Uhr in der App und auf der
Webseite unter www.fraenk.de/chat erreichbar. Dariiber hinaus gibt es rund um die Uhr unter

www. fraenk.de/faq umfangreiche FAQ mit allen Fragen und Antworten rund um fraenk.
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fraenk

Die Mobilfunk App

Das Wichtigste zu fraenk auf einen Blick

10 Euro monatlich, Zahlung nur Uber PayPal

4 GB Daten mit max. 25 Mbit/s (LTE 25)

Telefonie und SMS Flat

Monatlich kiindbar, kein Bereitstellungspreis

AusschlieBRlich online buchbar iber die fraenk App

Mit LTE und WiFi Calling

2 GB Extra-Daten fiir 5 Euro nachbuchbar — bis zu zehnmal im Monat

EU-Roaming ohne Aufpreis inklusive

Service via Chat in der fraenk App oder unter www.fraenk.de/chat
Ohne Uberraschungen auf der Rechnung: keine Sonderrufnummern, Premium-SMS und MMS nutzbar.

Anrufe und SMS ins Ausland sind nicht modglich.

Weitere Informationen sind online unter www.fraenk.de zu finden.
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" Preis: 10 €/Monat via PayPal. Tarif ist monatlich kiindbar und enthalt eine Telefonie- und SMS-Flat in
alle dt. Netze; im EU-Ausland (Landergruppe EU) ohne Zusatzkosten nutzbar. Anrufe zu Telefonnummern nur
innerhalb des entsprechenden EU-Aufenthaltslandes und nach Deutschland moglich. Der Tarif ist nur
innerhalb der EU nutzbar. Nach Verbrauch des Datenvolumens von 4 GB (max. 25 Mbit/s Upload und max.

5 Mbit/s Download) keine Verbindung mdéglich. Monatlich bis zu 18-maliges Nachbuchen von 2 GB fir 5 €
moglich.

Uber fraenk:

fraenk ist nur richtig guter Mobilfunk - sonst nichts. fraenk bietet EINEN Tarif, der
funktional, konsequent und auf das Wesentliche reduziert ist. fraenk ist ausschlieflich iber
die fraenk App auf dem Smartphone buchbar. Die App kann kostenlos im Play- oder App Store
heruntergeladen werden. Der fraenk Service-Chat ist Montag bis Samstag von 8 bis 22 Uhr und

Sonntag von 9 bis 18 Uhr unter www.fraenk.de/chat oder in der fraenk App gedéffnet. fraenk ist

eine Marke der Telekom Deutschland GmbH. Realisiert wird fraenk durch die congstar GmbH.
Pressekontakt:

E-Mail: fraenk@navos.eu

Internetadresse: www.fraenk.de
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