fraenk

Die Mobilfunk App

Presseinformation

Ab dem 13. Februar: fraenk mit 5G

Ohne Aufpreis von schnelleren Reaktionszeiten profitieren

Koln, 07.02.2024. Bei fraenk — der Mobilfunk App konnen Kund*innen ab dem
13. Februar 2024 auch das 5G-Netz nutzen. Ganz ohne Aufpreis surfen
Kund*innen von fraenk im 5G-Netz mit max. 25 Mbit/s. Neue Kund*innen
konnen ab dem 13. Februar fraenk mit 5G direkt in der App buchen.
Bestandskund*innen erhalten das Upgrade automatisch. Es wird ihnen

sukzessive vom 13. bis zum 16. Februar zur Verfiigung gestellt.

Einfach Mobilfunk — ohne versteckte Kosten

fraenk ist der glinstige Tarif im besten D-Netz, der sich vollstandig per
App abschlieflen und verwalten lasst. Ohne Vertragslaufzeit, ohne Stress.
10 GB Datenvolumen inkl. Allnet Telefonie & SMS Flat fir 10 Euro im
Monat. Nutzer*innen mit einem hoheren Datenbedarf konnen die fraenk flat
mit mehr Datenvolumen monatlich flexibel aufwerten. Kund*innen erhalten
17 GB Datenvolumen fiir 15 Euro monatlich, wenn sie ,+7 GB dauerhaft”
dazubuchen. Wird doch einmal weniger Datenvolumen benotigt, kann das
Datenpaket jederzeit bis 24 Stunden vor Monatsende gekiindigt werden. Im
folgenden Monat stehen wieder 10 GB Datenvolumen fiir 10 Euro zur

Verfiigung.

Noch mehr GB mit ,fraenk for friends”

Mit ,fraenk for friends” koénnen Kund*innen das monatlich verfiigbare Da-
tenvolumen sogar bei gleichbleibendem Preis erhoéhen. Wer den fraenk
Vertrag mit einem Freunde Code abschlieBt, erhalt dauerhaft +2 GB

monatliches Datenvolumen extra.
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Auch Bestandskund*innen konnen mit ,fraenk for friends” von mehr
Datenvolumen profitieren, indem sie fraenk Freunde Codes an
Interessent*innen weitergeben. Bei einer erfolgreichen Aktivierung
erhalten Werbende und Geworbene ebenfalls dauerhaft +2 GB mehr

Datenvolumen, maximal kdonnen 15 Freund*innen geworben werden.

Im 5G-Netz mit schnellerer Dateniibertragung surfen

Fiir die Nutzung von fraenk mit 5G ist ein Endgerat erforderlich, das
diesen Mobilfunkstandard unterstitzt. Die meisten aktuellen Smartphones
erfiillen diesen Standard bereits. Altere Modelle hingegen kdnnen bei
fraenk weiterhin das LTE-Netz mit 25 Mbit/s nutzen. Im Rahmen der
technischen Umsetzung kann es bis zum 16. Februar dauern, bis alle fraenk
Kund*innen Zugriff auf das 5G-Netz haben. Das fraenk Team empfiehlt, das
Endgerat einmal komplett neu zu starten, sollte sich das Endgerat langer

nicht in das Mobilfunknetz einwé&hlen.

Weitere Informationen gibt es unter: www.fraenk.de



https://www.fraenk.de/
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Uber fraenk:

fraenk ist nur richtig guter Mobilfunk - sonst nichts. fraenk bietet EINEN Tarif, der
funktional, konsequent und auf das Wesentliche reduziert ist. fraenk ist
ausschlieflich lber die fraenk App auf dem Smartphone buchbar. Die App kann kostenlos
im Play- oder App Store heruntergeladen werden. Der fraenk Service-Chat ist Montag

bis Samstag von 8 bis 22 Uhr und Sonntag von 9 bis 18 Uhr unter www.fraenk.de/chat

oder in der fraenk App gedoffnet. fraenk ist eine Marke der Telekom Deutschland GmbH.

Realisiert wird fraenk durch die congstar GmbH.

Pressekontakt:
E-Mail: fraenk@navos.eu

Internetadresse: www.fraenk.de
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