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Presseinformation  
 
 
fraenk startet EU-Auslandstelefonie & SMS-Versand 
 
Volle Kostenkontrolle: EU-Option jederzeit an- und ausschalten  
 

Köln, 07.05.2024. Ab sofort können Kund*innen von fraenk – der Mobilfunk 

App – ins EU-Ausland telefonieren und SMS dorthin versenden. Um 

Kostenkontrolle und Flexibilität zu gewährleisten, müssen fraenk 

Kund*innen die neue Option in der fraenk App aktivieren. Dort kann sie 

jederzeit aber auch ganz einfach und bequem wieder deaktiviert werden. 

Zudem bietet fraenk seit Ende April über www.datapass.de die Möglichkeit, 

unlimitierte Daten-Tagespässe zur fraenk flat hinzuzubuchen. 

 

Flexible EU-Auslandstelefonie 

fraenk Kund*innen können die neue EU-Funktion jederzeit bei Bedarf in der 

fraenk App unter „Tarif anpassen“ auswählen. Nach erfolgreicher 

Aktivierung telefonieren sie für 0,20 Euro pro Minute und senden für 0,05 

Euro SMS ins EU-Ausland. Die EU-Auslandsoption wird innerhalb weniger 

Minuten automatisch freigeschaltet und monatlich nach Verbrauch 

abgerechnet. Kund*innen, die diese Funktion nur kurzzeitig nutzen 

möchten, können sie jederzeit wieder flexibel in der App deaktivieren. 

 

Bereits seit Ende April buchbar – die Unlimited Day Flat bei fraenk  

Seit Ende April bietet fraenk bereits eine neue Möglichkeit für einen 

besonders flexiblen und hohen Datenbedarf: die Unlimited Day Flat. Mit 

dieser Option können Kund*innen 24 Stunden lang mit unlimitiertem 

Datenvolumen surfen. Die Unlimited Day Flat kann flexibel für 7,00 Euro 

über www.datapass.de hinzugebucht werden, sofern sich das Endgerät im 

Mobilfunknetz (und nicht im WLAN) befindet und wird automatisch über die 

fraenk App abgerechnet.  

 

https://www.datapass.de/
https://www.datapass.de/


 

 

Die fraenk flat beinhaltet regulär neben monatlich 10 GB Datenvolumen 

eine Allnet Telefonie- und SMS-Flat in alle deutschen Netze für 10,00 

Euro im Monat. Mit einem zusätzlichen Datenpaket können Kund*innen 

monatlich flexibel 10 GB für 5,00 Euro hinzubuchen. 

Mehr Datenvolumen mit „fraenk for friends“ Aktion 

Mit „fraenk for friends“ kann das monatlich verfügbare Datenvolumen bei 

gleichbleibendem Preis weiter erhöht werden. Neukund*innen, die den 

fraenk Vertrag bis zum 30. Juni 2024 mit einem Freunde-Code abschließen, 

erhalten monatlich +4 GB (statt +2 GB) Datenvolumen dauerhaft extra dazu. 

Auch Bestandskund*innen können mit „fraenk for friends“ von mehr 

Datenvolumen profitieren, indem sie ihren fraenk Freunde-Code 

weitergeben. Bei einer erfolgreichen Aktivierung bis zum 30. Juni 2024 

erhalten sie ebenfalls dauerhaft +4 GB (statt +2 GB) zusätzliches 

Datenvolumen. Es können maximal 15 Freund*innen geworben werden. 

Weitere Informationen gibt es unter: www.fraenk.de  
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Über fraenk: 

fraenk ist nur richtig guter Mobilfunk – sonst nichts. fraenk ist funktional, 

konsequent und auf das Wesentliche reduziert und ausschließlich über die fraenk App 

auf dem Smartphone buchbar. Die App kann kostenlos im Play- oder App Store 

heruntergeladen werden. Der fraenk Service-Chat ist Montag bis Samstag von 8 bis 22 

Uhr und Sonntag von 9 bis 18 Uhr unter www.fraenk.de/chat oder in der fraenk App 

geöffnet. fraenk ist eine Marke der Telekom Deutschland GmbH. Realisiert wird fraenk 

durch die congstar GmbH. 

 

Pressekontakt:  

E-Mail: fraenk@navos.eu 

Internetadresse: www.fraenk.de 
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