
 

 
 

Presseinformation 
 
Mehr Datenvolumen, weniger Kosten: fraenk verbessert Extra-Daten-
Angebot und senkt Preis für SIM-Kartentausch 
 

- 5 GB Extra Daten für 5 € 

- Preis für SIM-Kartentausch sinkt um 40 % auf nur noch 6 € 

 
Köln, 14. Januar 2025 – fraenk, die Mobilfunk App, startet das neue Jahr mit 
positiven Neuigkeiten für Neu- und Bestandskund*innen. Ab sofort stehen 
gleich zwei Aufwertungen bereit. Statt bisher 2 GB erhalten Nutzer*innen 
künftig 5 GB für nur 5 € im Rahmen der Extra-Daten-Option. Die perfekte 
Lösung für alle, die kurzfristig zusätzliches Datenvolumen benötigen. 
Zusätzlich wird der Preis für den SIM-Kartentausch gesenkt. Statt bisher  
10 € zahlen Kund*innen nur noch 6 €. 

Extra-Daten-Option: Mehr Datenvolumen, gleicher Preis  

Die Option Extra-Daten ist ideal für alle, die ihr monatliches Datenvolumen 
aufgebraucht haben. Ab sofort gibt es statt 2 GB nun 5 GB zusätzliches 
Datenvolumen – und das weiterhin zum bisherigen Preis von 5 €. Die Extra-
Daten bleiben nach Buchung 31 Tage lang gültig, unabhängig davon, wann sie 
aktiviert werden. Die Buchung erfolgt einfach und flexibel über die Website 
datapass.de und kann bis zu 10-mal im Monat vorgenommen werden. Für besonders 
datenintensive Tage gibt es weiterhin die Unlimited Day Flat. Für 7 € gibt 
es unbegrenztes Datenvolumen für 24 Stunden – flexibel buchbar bis zu 10-mal 
im Monat. 

SIM-Kartentausch: Einfach und ab sofort günstiger  

Ein SIM-Kartentausch kann aus verschiedenen Gründen notwendig werden, zum 
Beispiel bei Verlust, Defekt oder Wechsel auf ein neues Endgerät. Ab sofort 
macht fraenk den Kartentausch für seine Kund*innen kostengünstiger und senkt 
den Preis von 10 € auf 6 €. Kund*innen können eine neue SIM-Karte ganz einfach 
erhalten, indem sie den Service-Chat kontaktieren und ihre Kundennummer 
bereithalten. fraenk schickt die neue SIM-Karte anschließend so schnell wie 
möglich zu. Noch schneller und günstiger gelingt der Wechsel übrigens von 
klassischer SIM auf eine eSIM. Diesen können Kund*innen einfach in der fraenk 
App erledigen – natürlich kostenlos.  

 
Weitere Informationen gibt es auf www.fraenk.de 



 

 

 

 
Über fraenk: 

fraenk ist nur richtig guter Mobilfunk – sonst nichts. fraenk ist 
funktional, konsequent und auf das Wesentliche reduziert und ausschließlich 
über die fraenk App auf dem Smartphone buchbar. Die App kann kostenlos im 
Play- oder App Store heruntergeladen werden. Der fraenk Service-Chat ist 
Montag bis Samstag von 8 bis 22 Uhr und Sonntag von 9 bis 18 Uhr unter 
www.fraenk.de/chat oder in der fraenk App geöffnet. fraenk ist eine Marke 
der Telekom Deutschland GmbH. Realisiert wird fraenk durch die congstar 
GmbH. 
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